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Ordforanden har ordet

Stora férandringar har skett under 2022. Vi hade haft tva ar av pandemi med en kraftig
6kning av antalet medlemmar och spel. Sedan vande allt i slutet pa februari pga
krigsutbrott i Ukraina och skyhéga elrdkningar samt 10% inflation Sverige. Spelet
minskade med 15% i snitt i landet och manga oroade sig for budgetarbetet 2023.
Nedgangen av antalet medlemmar 2022 satter spar och spas bli annu hégre infér 2023.
Samt att manga klubbar behévde hoja sina arsavgifter infor 2023. Under 2022 levde
branschen pa 6kningen som pandemin foért med sig i form av 6kat antal medlemmar och
spel. Manga klubbar gjorde investeringar for att férbattra sina anlaggningar.

Golfsverige forandrades under 2022 och fragan ar om man inte ska jamféra sina siffror
med 2019 i stdllet. Skillnaden nu ar att tillganglighet pa banan ar en viktig fraga for alla
golfspelare. Det galler att golfklubbarna fortsatter arbeta med optimering, férandrade
bokningsregler och mer differentierade priser. GAFs arbetsmiljoundersdkning som
redovisades 2022 visar trots allt att vi mar battre och har en stor stolthet i vart yrke. Detta
ar positivt och nagot vi alla bor ta med oss.

Klubbarna férandras hela tiden och den stora differentieringen mellan golfanlaggningarna
okar for varje ar. Vi har idag manga olika typer av golfklubbar med olika organisation och
former av tjanster i personalstyrkan. For att mota klubbarnas olikheter och behov har GAF
(tillsammans med SGF) arbetet fram en ny progression i utbildningsutbudet samt nagra
mer specifika utbildningar. Utvecklingen och évergangen fran GIT klienten till GIT Online
har varit en stor omstallning under 2022. Manga klubbar fick “lite panik” infor
medlemsfaktureringen och allt nytt som fanns i GIT Online. GAF erbjdd fysiska utbildningar
i GIT som snabbt blev fulltecknade men kunde snabbt utéka antalet utbildningar
tillsammans med GIT teamet.

Under 2022 genomférdes en unik Golftraff tillsammans med SGA och FSG. Antalet
deltagare blev sa manga som dryga 350. Det blev en manifestation for “Golfen i Sverige”.
Att traffas dver granserna under tva dagar med féreldsningar och middagar var uppskattat.
En dag tillsammans och sedan en “egen” dag. GAF anordnade korta miniféreldasningar dar
man kunde valja mellan tva olika amnen. Vilket var populart bland deltagarna.

Under hdsten dnda fram till jul var det dven mycket pa utbildningsschemat samt
arrangemanget av GAF-Mdsterskapet pa Ljunghusen. Anna och John genomférde allt
mycket bra trots 6kningen av antalet GIT utbildningar.

GAF har genomfort sina styrelsemdten digitalt samt haft tva fysiska traffar under 2022 och
star nu redo infér 2023. For GAF ar det viktigt att vara en del av SGFs
verksamhetsinriktning- och utveckling sa att vi foljer varandras verksamheter och planer.
Var verksamhetschef Anna Tiden medverkar pa ledningsméten med olika avdelningar pa
SGF som skapar storre forstaelse mellan organisationerna. Manga av vara mal ar dven en
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del i SGF verksamhetsmal. Vi mar alla battre av ett battre Golfsverige. Utbyte mellan
radgivare och konsulenter pa SGF samt organisationerna SGA och PGA stdrker hur vi
moter framtiden. Det ar viktigt att GAF ar med i dessa moten.

Styrelsen och kansliet startade de nya utbildningarna under 2022. Tillsammans med SGF
kommer GAF att fram en digital introduktionskurs for nyanstallda i kansli och reception
inom en snar framtid. GAF fortsatter med fokus pa utbildning och natverkande. Andra
viktiga omraden att arbeta med under 2023 &r de internationella utbytena som
aterupptogs om an i mindre omfattning sommaren 2022. GAF genomférde ett nordiskt
mote pa Bokskogens GK med respektive lands ordférande och kanslichef. Utbytesmatchen
med Storbritannien GCMA skedde under hésten i Goteborg, dar Lagkapten Hakan
Johansson och Anna Tidén satt ihop ett fint evenemang under 4 dagar. Anna anordnade
motet i vart kvinnliga ndtverk ForeQ! och medverkade pa GAF Norge méte som har startat
upp ett liknande natverk. Positivt bland vara medlemmar ar att det finns flera egna lokala
ndtverk dar man traffas i naromradet eller i samma typ av storlek. Dessa traffar ar viktiga
for utvecklingen.

Regionstraffarna som genomférdes under 2022 ar utvdarderade. Pa nagra av
klubbchefstraffrana samverkade vi med SGF klubbrddgivare. Malet ar att fortsatta med
regionstraffar under 2023 for bade klubbchefer och kanslipersonal. Natverkandet och att
man traffar andra fysiskt ger vara medlemmar ett eget natverk av kollegor i branschen som
hjdlper varandra i sina i yrkesroller.

Yrkesrollen fér vara medlemmar behdver starkas och vi ser att klubbar som séker ny
personal garna ser att man genomgatt GAF/SGF utbildningar. Utbildning ar kdrnan i GAFs
verksamhet for att bidra till att medlemmarna ar starkta i sina yrkesroller. Golf
Management Sverige ligger som en naturlig del i att starka varumarket och att ge vara
medlemmar en roll att vaxa i.

GAF har flera affarspartners. De ar en viktig del for GAF och for dig som medlem.
Intakterna gor att vi kan ha tva anstdllda pa kansliet och vara partners arbetar for att
erbjuda produkter och tjanster som du/din klubb har nytta av. De utbildar samtidigt vara
medlemmar och partnerna medverkar pa utvalda traffar som genomférs. Pa GAF
Masterskapet sag vi hur samarbetet fungerar och det blev "Business to Business" under
dagen och hela evenemanget genomsyrades av positivitet.

Styrelsen tackar speciellt Anna och John som arbetat med ett stort utbildnings ar och hela
tiden statt redo att svara pa fragor, genomfora gedigna traffar och att hjdlpa vara
medlemmar.

/Ordférande GAF Thomas Ahlberg, Klubbchef Bokskogens GK
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Allmant

Styrelsen avger sin redovisning for féreningens verksamhet under tiden 2022-01-01 -
2022-12-31.

Styrelse 2022

Ordférande: Thomas Ahlberg, Bokskogens GK
V. ordférande: Magnus Jivén, Ljunghusens GK
Ledamot: Maria Guslin, Fagelbro GCC
Ledamot: Johan Bjerngren, Trummenas GK
Ledamot: Maria Ericsson, Skelleftead GK
Ledamot: Eleonore Hoéglund, Tjorns GK
Revisor

Martin Fredriksson, Herrljunga

Revisorssuppleant
Margareta Rosengren, Halmstad GK

Valberedning

Jasmine Rawsthorne, Karlshamns GK

Hakan Johansson, Trelleborgs GK

Eleonore Hoglund, Tjorns GK, styrelsens representant

Anstallda
Anna Tidén, verksamhetschef
John Wammer, kanslist

Styrelseméten/Arsméte
Styrelsen har under 2022 haft 8 protokollférda méten inklusive tva méten med
arbetsméten/planeringsdagar tillsammans med kansliet.

Arsmotet genomférdes digitalt och drsmétesforhandlingarna leddes av Jérgen
Kjellgren, Bastad GK med Margareta Rosengren, Halmstad GK som sekreterare. 22
narvarande rostberattigade.

Medlemmar

Medlemsantalet i féreningen var under 2022, 729 (714) férdelade pa 262 (261)
klubbar samt 12 (10) férbund och féretag. Varav 28 (29) Aktiv + medlemmar och 34
(34) stodjande medlemmar. (I parentes 2021 siffror)
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Ekonomi

Verksamhetsaret har precis som hela samhallet paverkats av omvarlden med
oroligheter och inflation. En mdjligen férsenad golfpandemieffekt for GAF:s del har
resulterat i ett positivt ekonomiskt |dge. GAF har haft bra deltagande pa traffar, event
och utbildningar under aret, dar sarskilt manga utbildningar i GIT har varit fyllda med
deltagare. Ovriga delar har utvecklats i paritet med budget och medlemsantalet ligger
stabilt med en fortsatt liten 6kning. GAF har under aret dven skrivit samarbetsavtal
med nagra nya samarbetspartners. Dessutom erhdll GAF ett omsattningsstdd baserat
pa lang omsattning dec 2020 vilket paverkat ekonomin positivt.

Information

GAFs hemsida www.gafsverige.se ar den huvudsakliga kommunikationskanalen fér
|6pande information om aktiviteter. Nyhetsbrev skickas ut manadsvis. Utéver hemsida
och nyhetsbrev anvands sociala medier, framfér allt Facebook, dér man kan félja med
vad som hander och vad som kommer att handa.

Kansli
GAF hyr tva arbetsplatser i Idrottens Hus, Stockholm hos Svenska Golfférbundet.

Utbildning

Under hosten avslutades HUA (Hogre Utbildning Administration) 2021-2022 under tva
dagar med 7 deltagare. GAF startade aven upp en KM (Fd. HUA) 2022-2023 med 9
deltagare. Denna genomférdes med de tre férsta dagarna under hésten avlutas med
del 2 under 2023.

GIT- trestegs utbildning (5 dagar) har omarbetats till en GIT- tredagars+. (3 dagar plus
halvdag webbintro). Vilken under 2022 har genomférts tva ganger med fyllda grupper.
Utbildningen inleds med ett digitalt skede ca en vecka innan. Utbildningsplatserna har
varit Omberg och Idrottenshus i Stockholm.

Under aret har ytterligare en klubbchefsutbildning (2022-2024) statat upp i samverkan
med PGA, SGA och SGF med 18 deltagare. Vid arets slut hade tre skeden om tre dagar
genomforts pa Barseback Golf Resort samt tva tillféllen pd IHM Géteborg.

Utbildningarna utvarderas kontinuerligt avseende upplagg, innehall och uppnaende
mal samt delges bade féreldsare och deltagare. Utvarderingarna och méten med
foreldsare ligger till grund for utbildningarnas revideringar och framtida kvalitet. Alla
utbildningar har fatt fina utvarderingar fran deltagarna men aven konstruktiva forslag
pa utvecklingsmajligheter.
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Jimmy Grons Minnesfond

Fonden finansieras av medlemsavgifter i GAF fran stddjande medlemmar. Under aret
inkom nagra ansokningar till fonden. Tilldelningen beslutas av styrelsen och under
2022 har féljande medlemmar beviljats medel fran fonden efter slutférd utbildning.

KM 2022-2023 (Klubb Management)
e Fredrik Sjogren, Kristinehamns GK

GKCU 2022-2024 (Golfens Klubbchefsutbildning)
e Lena Bjorkdahl, Képings GK

Medlems- och Partner “"fonden”
Under aret inkom en ansékan till fonden och féljande medlem har beviljats medel fran
fonden efter slutford utbildning eller natverkstraff.

Golftraffen, resebidrag
¢ Annica Persson, Kdpings GK
e Lena Bjorkdahl, Képings GK
e Maria Pennerborn, Surahammars GK
e Petra Romar Sundstrém, Umea Norrmjole GK

Samverkan

Samverkan nationellt; utbildning och verksamhet

GAF samverkar med SGF, PGA och SGA angaende Golfens Klubbchefsutbildning. GAF
samverkar med SGF avseende SM (GUA), KM (HUA) och GIT- utbildningar. Samt
framtagandet av nya utbildningar saval digitala, hybrida som fysiska.
Samverkanspartner inom utbildningen GM har ar Idrottsfolkhdgskolan Bosén/SISU
Idrottsutbildarna och SGF.

Ordférande och kanslichef/verksamhetschef pa GAF respektive SGA traffas
regelbundet har genomfort ett heldagsmaéte kring samverkan och utbyte mellan
organisationerna.

GAF ingar i projektgruppen kring "Battre spelupplevelse” tillsammans med FSGA, SGA,
PGA och SGF. Battre spelupplevelse ar ett av SGF:s prioriterade omraden dar
utveckling och samverkan gors tillsammans med bland annat GAF. Under aret har ett
antal pilotklubbar genomgatt utbildningen och GAF &r med i utvarderingsarbetet infor
ndsta omgang som startar 2023.

GAF har samverkar dven med FSGA och FSG i samband med olika traffar.
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Samverkanspartners

Vivill rikta ett varmt tack till vara samarbetspartners som under aret har varit Svenska
Golfférbundet, Boxnet/Crona, Epton Trading, GML Sport, KSAB Golf, Food in One,
Grasvardsmaskiner, Hako Gruond & Garden, Kust IT, Range Servant, Jordelit och
Higher. Samt under hésten -22 infér 2023 GLFR, Fingr och Business Board.

Club Manager of the Year partners ar Provins (en del av) S6derberg & Partners,
Sunbirdie, MoreGolf och FootJoy. GAF masterskapets partner ar Indigrow. SGF:s
klubbnyttopartners samarbetar GAF foretradesvis med Folksam, Entercard/MoreGolf,
Ahlsell och Kontorab. Alla dessa har deltagit pa traffar, GAF masterskap och olika
former av event under aret samt medverkar med erbjudanden i egna eller GAF
nyhetsbrev till GAF:s medlemmar och till golfanlaggningar.

GAF har aven ett antal leverantdrspartners.

Representation arsmoéten
GAF kansli och ordférande har representerat vid SGF forbundsméte. Ordféranden och
verksamhetschefen deltog och foreldste pa GAF Norges arsmote och utbildningsdagar

Internationellt

GAF anordnade traffen for nordiska GAF i Sverige/Bokskogen
Ordforanden forelasta pa GAF Norge traffen i Norge
Aterupptagna diskussioner med GCMA och IGCMA och Holland

Motesplatser

GAF har under 2022 erbjudit ett stort antal motesplatser for medlemmar,
samverkanspartners och andra intressenter. Dessa moten ar viktiga for att traffas och
utbyta erfarenheter, utvecklas och utbildas.

Golftraffen

Golftréffen genomférdes i samverkan med SGA banchefskonferens pa Hotel Tyldsand
25-27 oktober. Tre mycket lyckade dagar dar ca 350 personer deltog fran
organisationerna samt FSG och samverkanspartners. Programmet var delvis
gemensamt och delvis uppdelat. Utvarderingarna och upplevelsen pa plats var att det
var mycket positivt gensvar pa arrangemanget.

GAF masterskapet

GAF maésterskapet genomfordes pa Ljunghusens GK den 4 oktober. Fredrik Olofsson,
Skerike GK blev GAF Mastare. Maria Magnusson, Stockholms GDF tog hem Stig &
Thomas Trophy (bdsta dam) och vinnaren i Provins Cup (basta netto) blev Christina
von Wachenfeldt, Stockholms GDF. | Partnerutmaningen segrade Mattias Jockert,
Jordelit. Lagtavlingen vanns av Andreas Warme Kalmar GK, Annika Andersson Orust
GK, Christian Tidén Stédjande medl., Maria Magnusson Stockholms GDF
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| samband med masterskapet deltog GAF samverkanspartners och spelade eller var
halvardar. Tack till Ljunghusens GK for att GAF fick gasta anlaggningen och genomféra
tavlingen hos er, sarskilt tack till teamet som assisterade GAF med allt som tillhoér ett
masterskap. Hederspriser, placeringspriser och utlottade priser fran det gedigna
prisbordet delades under masterskapsmiddagen. | det vackra vadret pa den perfekt
skotta banan spelade 38 medlemmar och 47 personer avnjét en god middag pa
kvallen.

Klubbchefstraffar och Kansli & receptionstraffar

Natverkstraffar for klubbchefer och kansli anordnades mellan vecka 20 och 40. Totalt
12 traffar erbjods och genomstrémningen av medlemmar, partners och féreldsare var
totalt 185 personer. Stort tack till vardklubbarna: Akersberga GK, Chalmers GK,
Landskrona GK, Eskilstuna GK, Djursholms GK, Hagge GK, Skelleftea GK och
Jénkopings GK. Tyvarr vara det for fa deltagare till den erbjuda traffen pa Gavle GK sa
den samkdrdes med annan traff. GAF tackar klubbarna for bade gastvanlighet och
trevliga lokaler. Traffarna innehéll information, diskussion och erfarenhetsutbyte samt
resultat av arbetsmiljéenkaten.

Internationella natverkstraffar

GAF har aterupptagit kontakten med GCMA efter pandemirestriktionerna. Under 3-5
intensiva dagar i borjan av september tréffades 24 brittiska och svenska klubbchefer
for att byta erfarenheter, lyssna pa féredrag, spela "kampen om Knallen” och umgas
och ha trevligt. Vardklubbar var Albatross GK, Delsjon GK samt Hills Golf and Sports
Club. Ett extra stort tack riktas till dessa klubbchefer och klubbar for bra férelasningar
och ypperligt bemoétande. Ndsta ar ar GCMA vard och da genomfdérs utbytet i Yorkshire
vecka 25 (slutet av augusti).

Natverket - Fore Q!

Under 2019 etablerades ett natverk fér kvinnor i ledande position inom golfen. Under
aret har en traff genomférts pa Hotel Tylésand i samband med Golftraffen.
Ledarskapsforeldsning pa temat sjalviedarskap och ledarskap av Sonja Andriakena
fran Esse.nu, tréning/spa och erfarenhetsutbyte samt gemensam middag stod pa
programmet.12 klubbchefer deltog i evenemanget.

Natverk for nyanstallda klubbchefer

En traff for nyanstallda klubbchefer genomférdes under tva dagar i bérjan av
december. Olika foredrag av GAF styrelse, verksamma klubbchefer (GAF), SGF ledning
och klubbradgivare och GAF partners. GAF styrelse, GAF partners, féreldsare och
deltagare at gemensam middag och diskuterade vidare pa kvallen.

GAF vill rikta ett stort tack till alla GAF medlemmar som staller upp och bjuder pa sin
erfarenhet pa utbildningar, workshops och natverkstraffar.
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Ovrigt

Club Manager of the Year

Efter nomineringsperiodens utgang samlades juryn och utsag fem kandidater. Darefter
intervjuades alla infor ett andra jurymote. Titeln i ar gick till Andreas Ljungren pa
Osterakers Golfklubb som erhéll priset (25 000: - fran Sunbirdie). Dessutom ett inramat
diplom, en jacka fran FootJoy, golfbollar fran MoreGolf som dven de dvriga fyra
kandidaterna erhdll. Stort tack till Provins - en del av S6derberg & Partners som ar
huvudparter till utmarkelsen Club Manager of the Year. Utmarkelsen delades ut som
"ett ovantat besdk” i all hemlighet direkt pa klubben den 5 maj. Ett trevligt och ovantat
besok for den utnamnda Club Manager of the Year 2021.

Klubbestk

GAF kansliet har besokt ett 40-tal golfklubbar under aret med medlemsdialog och
information eller vid traffar och utbildningar. GAF tackar alla golfanlaggningar med
personal som stallt upp med utbildnings- och natverksplatser.

Medlemsundersokningar

GAF har under 2021-2022 genomfért och sammanstallt en stérre undersékning
tillsammans med Quicksearch. En sa kallad NMI (N6jd Medarbetar Index) och en
arbetsmiljoundersékning som behandlar fyra index om arbetsklimat, ledarskap,
organisation samt mal och vision vilket bildar ett medarbetarindex (Ml). Resultatet har
presenterats pa alla KC- och Kansli traffar, diskuteras i olika media samt med SGF
klubbradgivare. 468 har pabdrjade och 382 slutférde enkaten vilket medfor en
svarsfrekvens pa 44% vilket kan anses bra.

Platsannonser
Under aret har GAF haft 95 (117) annonser pa hemsidan for olika jobb pa golfklubbar i
Sverige och nagra i Norden.

Kontakter under aret - medlemmar, intressenter och partners
Under aret har genomstrémningen pa utbildningar och traffar varit 829 (650)
deltaganden. Nagra av dessa evenemang har dessutom varat under 2-6 dagar.



