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Verksamhetsplan 2022

Bakgrund

2022 fortsatter vi att satsa pa de tva prioriterade verksamhetsomraden utbildning och
motesplatser i form av traffar for kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte. Nedan listar vi
aktiviteter under respektive omrade i 6vriga identifierade verksamhetsomraden.

Utbildningar och métesplatser och ar grunden i verksamheten pa lokal-, regional- och
nationellniva. En val fungerande kommunikation ar viktig da vara medlemmar har ett stort
informationsfldde fran olika hall. Den delen bor ses éver och utvecklas i samrad med andra
organisationer i branschen.

GAF Golf Management Sveriges kommunikation ska vara professionell och vara varderingar i
varumadrket tydliga. Vi fortsatter arbetet med att rekrytera och bibehalla medlemmar genom
aktiviteter, motesplatser/natverk och utbildningar.

GAF fokuserar pa den nationella verksamheten men kommer ocksa att engagera sig
internationellt genom utbildningar och métesplatser. Under kommande ar hoppas vi att
internationella traffar kan genomforas fysiskt. En stabil ekonomi ar fortsatt viktigt.
Omsattningen 6kade under féregaende ar och ambitionen ar att vi ska vaxa som organisation.
Malsattningen dr att erbjuda fler och battre aktiviteter, utbildningar och natverkstraffar av olika
slag. Vi ska sta for samverkan med 6vriga organisationer inom Golfsverige sdsom SGF, PGA,
SGA, FSGA och FSG som utbildningsorganisationer som Idrottsfolkhégskolan Bosén/Sisu.

Verksamhetsomraden

Utbildning

Kompetensutveckling ar grunden for organisationen. GAF:s styrka ar bredden da vi har
medlemmar med olika bakgrund men detta kan aven innebara vissa utmaningar. GAF arbetar
for att medlemmarna ska erbjudas majlighet att utbilda och utveckla varandra vid traffar och
utbildningar. | samverkan med SGF och 6vriga intresseorganisationer i branschen ska GAF
utveckla hela eller delar av utbildningar som delvis ar digitaliserade for att 6ka tillgangligheten
for vara medlemmar.

e (Okasamverkan med SGF och andra organisationer inom golfen for att utveckla
utbildningspaket som ar bade relevanta och tillgangliga for GAF medlemmar.

e Vara lyhdrda for nya kompetensomraden och utbildningar och ge alla medlemmar
mojlighet att delta genom utbildningsbidrag och stipendier.

e Erbjuda och utveckla GUA och HUA samt olika utbildningar i Nya GIT bade fysiskt och
digitalt.
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Fortsatta utveckla Golfens Klubbchefsutbildning med SGF som huvudman och
tillsammans med PGA och SGA som utbildningsanordnare.

Skriva fram kurs-/utbildningsplaner med mal och syfte, innehall, Iarandemal
|drandeaktiviteter samt utveckla utvadringsprocessen av utbildningar dar GAF
medverkar for att kvalitetssakra genomférandet.

Se over mojligheten att permanenta utbildningen Golf Management for administration
och ledning som ett steg vidare mot klubbchefsutbildningen.

Se 6ver mojligheten att erbjuda kortare utbildningar i exempelvis GIT, ledarskap,
kommunikation och marknadsféring samt projektledning. Enskilt eller tillsammans
med 6vriga utbildningsanordnare och intresseorganisationer.

Administrera Jimmy Gréns Minnesfond och Medlems- och partnerfonden for att
stimulera och méjliggéra deltagande i av GAF anordnade utbildningar.

Séka en ny samarbetspartner for en ny utbildningsfond.

Marknad

Viinriktar oss mot samarbetsavtal med féretag och organisationer till nytta for vara
medlemmars yrkesroll. | samarbetet med SGF prioriteras gemensamma och egna
marknadsaktiviteter.

Se 6ver behoven hos vara medlemmar och erbjuda méjligheter som gér deras arbete
battre och effektivare.

Utveckla och férdjupa samarbete med egna partners i form av utbildningsdagar till
nytta for vara medlemmar.

Utveckla klubbnyttoverksamheten med de SGF partners som vi samverkar med.
Utveckla marknadsinsatser i samverkan med &vriga golforganisationer och media for
att frdmja golfbranschen.

Uppmarksamma GAF-medlemmar genom att arligen utse Club Manager of the Year
samt se 6ver mojligheten att pa olika satt uppmarksamma andra GAF medlemmars
gedigna arbete pa klubbarna.

Motesplatser/Distrikt/Region

For att utveckla yrkesrollerna inom GAF vill GAF genomféra manga méjliga motesplatser under
aret. Mojligheter att utbyta idéer och erfarenheter ar en viktig del av medlemskapet i GAF. Vi
genomfor en nationell traff vanligtvis under varen samt flera regionala métesplatser under var
och host.

Genomféra utbildningsdagarna Golftraffen 2022 under hosten i samverkan med SGA.
Administrera Jimmy Gréns minnesfond och marknadsféra densamma for att stimulera
till deltagande pa utbildningar.

Genomfdéra minst en métesplats i varje region (7-8st).

Aktivt verka for fortsatt genomférande med de tva natverken “Nya klubbchefer” och
natverket for kvinnor inom ledande position inom golfen "ForeQ!”
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Aktivt samverka med SGF i den klubbradgivnings-, idrottsradgivnings- och
bankonsulent verksamheten.

Genomfdra med GAF-masterskap i golf med tillhérande féreldasning, middag och andra
events med GAF samverkanspartners.

Kommunikation
For att forbattra kommunikationen till vara medlemmar vill GAF félja de aktuella trender som
finns och nyttja befintliga kommunikationsvagar.

Prioritera hemsidan som fér marknadsféring och kommunikation.

Utforma informativa nyhetsbrev och kommunicera ofta samt effektivt.

Ha aktiva sociala medier med sa manga medlemmar som méjligt och ¢ka antalet
rorliga bilder.

Erbjuda méjlighet till platsannonser pa hemsidan fér anldaggningar och sa att
medlemmar och andra kan halla sig informerade om nya tjanster.

Skapa majlighet att medlemmar kan kdpa GAF loggade klader eller sjalva anvanda GAF
logotype for egna produkter som exempelvis klubbtrgjor.

Varumarke
GAF och Golf Management Sverige ska vara ett valkant varumarke inom golfsverige. Vara
vardeord ska vara forknippade med varumarket.

Fortsdtta arbetet arbeta med grafiska profilen i all kommunikation och utveckla
densamma.

Fortsatta att implementera det nya varumarkesnamnet Golf Management Sverige och
utveckla/férandra GAF:s "vardeord” i linje med verksamhetsomrade och verksamhet.
Hdja vardet och identifikationen med varumarket.

Rekrytering

GAF ska arbeta for att behalla sina befintliga medlemmar. Nya medlemmar behéver rekryteras
da genomstromningen av anstdllda standigt ar i rorelse. Aktiva kontakter gentemot
golfanlaggningar utan medlemmar ar viktigt aven om aktiva kontakter med befintliga
medlemmar och dess golfanldggningar prioriteras hdgt. Kommunicera och utveckla
medlemskapet samt visa pa mervdrdet bade hos individen och fér anlaggningen.

Oka antalet aktiva medlemmar i GAF.

Verka for att fler golfanlaggningar valjer GAF:s klubbpaket som innebar medlemskap
for alla golfadministratorer/tjansteman pa anlaggningen.

Oka antalet golfanldggningar med medlemmar.

Vara representerade pa merparten av Sveriges golfanlaggningar.
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Internationellt
GAF ska erbjuda sina medlemmar ett internationellt natverk och ge méjligheter till
internationella traffar, utbildningar och konferenser sarskilt genom medlemskapet Aktiv+

Framja GAF-medlemmars deltagande vid internationella traffar och utbildning genom
information och stipendier.

Delta pa nordiska landers respektive GAF arsmoten och utbildningsdagar.

Genomféra erfatraff med GCMA vart annat ar.

Bibehalla kontakten med IGCMA och GAF Danmark for traffar i framtiden.

Samverka med CMAE, framst i utbildningsverksamhet och konferenser.

Ekonomi
For att trygga GAF:s ekonomiska framtid fér dess medlemmar och anstallda ska GAF ha likvida
medel motsvarande minst 12 manaders drift av kansliverksamheten.

Verksamhetsinriktning 2023

Utbildning/Motesplatser/regioner

Utveckla olika former av utbildningar dels fysiska och i samverkan med SGF, dels
digitala utbildningar.

Administrera och arrangera olika former av natverk fér de som gatt utbildningar for att
stimulera till erfarenhetsutbyte och fortsatt kompetensutveckling.

Arrangera Golftraffen med okat antal deltagare.

Genomféra distrikts- och regionsutbildningar med olika innehall f6r olika malgrupper.
Erbjuda 6kat antal specialutbildningar for de som gatt grundutbildningarna.

Samverka med 6vriga golforganisationer i utbildningsfragor.

Rekrytering

Fortsatta dka antalet aktiva medlemmar i GAF, representerande pa ett 6kat antal
golfanlaggningar.

Marknad

Tydlig samverkan med SGF och 6vriga golforganisationer.

Erbjuda en partnerdag med utbildning och produktinformation fran vara partners.
Utveckla marknadsinsatser i samverkan med 6vriga golforganisationer och media.
Fortsatta att arligen utse Club Manager of the Year och uppmarksamma annat arbete
avvara medlemmar pa klubbarna.



