Ingaré Golfklubb s6ker en medarbetare for service, kommunikation och
administration

Ingard Golfklubb grundades 1962 och &r en av de aldsta golfklubbarna i landet. Idag har
klubben tva 18-halsbanor och en inomhushall med 7 Trackman-simulatorer. Vi ar inne i en
utvecklingsfas, dar vi tillsammans med banarkitekt Pierre Fulke forbattrar Skogsbanan och
vara évningsomraden.

Vara 6vergripande mal ar:

e Attraktiv golfanlaggning.
e Hog service och trevligt bemétande.
e Tydlig kommunikation.

For att annu tydligare arbeta mot vara mal sdker vi nu en medarbetare, med passion for golf
som vill vara med och bidra i vart arbete med att utveckla klubben.

Arbetsuppgifter
Tillsammans med Klubbchef/VD

e Ge service till medlemmar och gaster.
o Leda arbete i reception/shop.
o Personliga moten.
o Telefon & mejl.
¢ Hantera kommunikation & information.
o Hemsida (Wordpress).
o Nyhetsbrev (GIT E-post).
o Sociala medier (Instagram & Facebook).
e Hantera kundaktiviteter.
o Tavlingar.
o Fdretagsgolf.
o Andra events.
e Hantera kansliarenden.
o Medlemsregister (GIT).
o Bokningssystem (GIT).
o Kassasystem (Crona).
o Fakturering medlemmars avgifter (Fingr).
o Ovrig administration.

Personliga egenskaper

e Du ar strukturerad, sjalvgdende och l6sningsorienterad.
e Du trivs med att méta manniskor och att skapa goda relationer.
e Du har mycket god férmaga att uttrycka dig i tal och skrift.
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Erfarenheter & kompetenser

¢ Du har erfarenhet av att arbeta med kundservice.

e Du har erfarenhet av att arbeta med kommunikation.

e Du har erfarenhet av att arbeta med administration.

¢ Du har mycket goda kunskaper i att arbeta med Office-paketet samt att kommunicera
via sociala medier.

¢ Du har grundlaggande utbildning i féretagsekonomi.

e Du har grundlaggande utbildning i Al.

Forutsattningar

e Tjansten ar tillsvidare, heltid.

e Vi har kollektivavtal (mellan Grona arbetsgivare och Unionen).

e Arbetstiden forlaggs med i genomsnitt 40 timmar per helgfri vecka under en
begransningsperiod pa 12 manader.

e Arbete sker aven pa helger under golfsasong (15 april — 15 oktober).

Ansokan

e Du skickar din ansokan till VD, Pelle Sattare pa pelle.sattare@igk.se.
e Vid fragor om tjansten kontaktar du VD, Pelle Sattare pa 0708-48 14 01.
¢ Ansokningarna behandlas I6pande.
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